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ADATVÉDELMI TÁJÉKOZTATÓ 

 
 

Magunkról 
 
Vállalatunk, a Lloyd's Insurance Company S.A. (a továbbiakban: „Lloyd's Europe”) a Belga 
Nemzeti Bank (NBB) által engedélyezett és szabályozott, valamint a Pénzügyi Szolgáltatások 
és Piacok Hatósága (FSMA) által szabályozott biztosítótársaság. Bejegyzett székhelye a 
Place du Champ de Mars 5, Bastion Tower, 14th floor, 1050 Ixelles, Belgium címen található. 
Cégjegyzékszáma / közösségi adószáma: BE 0682.594.839, RPR/RPM Brüsszel. A LIC a 
Society of Lloyd's, 1 Lime Street, London, EC3M 3HA, Egyesült Királyság (Society of Lloyd's) 
teljes tulajdonú leányvállalata. 
 
Milyen személyes adatokat kezelünk Önről 
 
Az Önre vonatkozó releváns információkat azért gyűjtjük és arra használjuk fel, hogy 
biztosítási fedezetet biztosítsunk illetve az Ön számára előnyös biztosítási fedezetet 
nyújtsunk, valamint hogy eleget tegyünk jogi kötelezettségeinknek és más, a biztosítási 
láncban részt vevők kötelezettségeinek. 

Ezek az információk olyan adatokat tartalmaznak, mint az Ön neve, lakcíme és elérhetőségei, 
valamint minden egyéb olyan adat, amelyet a biztosítási fedezettel vagy az Ön által igénybe 
vett fedezettel kapcsolatban gyűjtünk Önről. Ezek tartalmazhatnak a személyes adatok 
különleges kategóriáiba tartozó adatokat, például az Ön egészségi állapotára és esetlegesen 

kiszabott büntetőítéletére vonatkozó információkat. 

Miért gyűjtjük az Ön személyes adatait, és mi a feldolgozás jogalapja 

Az Ön személyes adatait a biztosítási fedezet biztosítása érdekében gyűjtjük és használjuk 
fel. A jogalap az Önnel, mint érintettel kötött szerződés teljesítése, valamint a jogi 
kötelezettségek, többek között a biztosítási és adójogi kötelezettségek teljesítése. 

Az érzékeny egészségügyi személyes adatok kezelése esetén az általános jogalap a 
hozzájárulás, kivéve, ha a jogalapot helyi törvényes jog biztosítja. 

Gyermekek személyes adatainak feldolgozása esetén a jogalap a gyermek feletti szülői 
felelősség jogosultja által adott vagy engedélyezett hozzájárulás.  

Végül, az Ön személyes adatait csalás megelőzése és felderítése céljából is kezelhetjük, 
melynek jogalapjaként a jogos érdek szolgál. 

Kivel osztjuk meg az Ön személyes adatait 

A biztosítás működése azt jelenti, hogy az Ön adatait a biztosítási ágazatban több harmadik 
fél is megoszthatja és felhasználhatja (az Európai Gazdasági Térségen (EGT) belül és kívül). 
Ilyenek például a biztosítók, biztosítási ügynökök vagy biztosítási alkuszok, viszontbiztosítók, 
kárrendezők, alvállalkozók, szabályozó hatóságok, bűnüldöző szervek, csalást és 
bűncselekményt megelőző és felderítő ügynökségek és kötelező biztosítási adatbázisok. 
Személyes adatait csak a nyújtott biztosítási fedezettel kapcsolatban és csakis olyan 
mértékben adjuk ki, amennyire az szükséges vagy a törvény által megengedett. 

Időről időre előfordulhat, hogy személyes adatait az EGT-n kívüli harmadik felekkel kell 
megosztanunk. Mindig megtesszük a szükséges lépéseket annak biztosítására, hogy az 
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adatok nemzetközi továbbítását gondosan kezeljük az Ön jogainak és érdekeinek védelme 
érdekében: 

• Személyes adatait csak olyan országokba továbbítjuk, amelyek elismerten megfelelő 
szintű jogi védelmet nyújtanak, vagy ahol meggyőződhetünk arról, hogy az Ön 
adatvédelmi jogainak védelme érdekében alternatív intézkedések vannak érvényben. 

• A szolgáltatók és más harmadik felek részére történő továbbításokat mindig szerződéses 
kötelezettségvállalásokkal és adott esetben további biztosítékokkal védjük. 

• A bűnüldöző vagy szabályozó hatóságoktól érkező információkéréseket gondosan 
ellenőrizzük a személyes adatok nyilvánosságra hozatala előtt. 

 
Mennyi ideig őrizzük meg az Ön adatait 

Az Ön személyes adatait csak addig őrizzük meg, ameddig az a megkötött biztosítás 
nyújtásához, illetve a jogi vagy szabályozási követelményeinknek való megfeleléshez 
szükséges. 

Biztonságosan töröljük vagy töröltetjük személyes adatait, ha az adatok megőrzésének nincs 
érvényes üzleti oka. Kivételes körülmények között hosszabb ideig is megőrizhetjük személyes 
adatait, ha úgy véljük, hogy peres eljárásra van kilátás, panaszok esetén, vagy ha más 
érvényes üzleti okból a jövőben szükség lesz az adatokra. 
 
Más személyek adatai, amelyeket Ön ad meg nekünk 
Amennyiben Ön (vagy az Ön biztosítási ügynöke vagy biztosítási alkusza) más személyekre 
vonatkozó adatokat ad át nekünk , Önnek biztosítania kell, hogy a jelen adatvédelmi 
tájékoztatót átadja nekik.  

Panaszok, kapcsolatfelvétel velünk és a szabályozó hatósággal, valamint az Ön jogai 
 
Ha szeretné tudni, hogyan használjuk fel adatait, vagy szeretné megtekinteni a teljes 
Adatvédelmi szabályzatunk egy példányát, kérjük, lépjen kapcsolatba velünk a 
LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com címen, vagy látogasson el az adatvédelmi 
szabályzathoz a https://www.lloydseurope.com weboldalon, ahol minden részletet megtalál. 

Ön az alábbi jogokkal rendelkezik az Önről tárolt információkkal kapcsolatban:  

Hozzáféréshez való jog, helyesbítéshez való jog, törléshez való jog, adatkezelés 
korlátozásához való jog, adathordozhatósághoz való jog, kifogásolási jog, hozzájárulás 
visszavonásához való jog. 

Ha élni kíván jogaival, forduljon a biztosítási ügynökhöz vagy a biztosítási alkuszhoz, aki a 
biztosítást kötötte: 

[Írja be a szerződést intéző biztosítási ügynök vagy biztosítási alkusz nevét, e-mail címét és 
elérhetőségét.] 

Önnek joga van panaszt tenni az illetékes adatvédelmi hatóságnál, de javasoljuk, hogy előbb 
lépjen kapcsolatba velünk. 

Hozzájárulás 

Az egészségügyi vagy genetikai személyes adatok, valamint a 16 év alatti gyermekek 
személyes adatainak a biztosítási fedezettel kapcsolatos kezeléséhez a szerződést kötő 
biztosítási ügynök vagy biztosítási alkusz az Ön hozzájárulását kéri az adatvédelmi 
beleegyező nyilatkozaton keresztül, kivéve azokat az országokat, ahol a biztosítási 
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szerződéssel összefüggésben az érzékeny egészségügyi személyes adatok kezeléséhez 
helyi törvényi felhatalmazás áll fenn. 

A gyermekek személyes adatainak kezelése akkor jogszerű, ha a hozzájárulást a gyermek 
felett szülői felelősséget gyakorló személy adta meg vagy engedélyezte.  

Az Európai Unió tagállamai törvényben alacsonyabb életkort is előírhatnak e célokra, feltéve, 
hogy ez az alsó korhatár 13 évnél nem alacsonyabb. 

Ön szabadon megadhatja nekünk a beleegyezését, azonban ha nem adja meg a 
beleegyezést vagy visszavonja azt, ez befolyásolhatja a biztosítási fedezet nyújtásának 
képességét, amelyből Ön részesül, és megakadályozhatja, hogy fedezetet nyújtsunk Önnek, 
vagy kezeljük az Ön kárigényeit. 

Az adatvédelmi tisztviselő elérhetőségi adatai 

Ha bármilyen, az adatvédelemmel kapcsolatos kérdése van, amelyre Ön szerint tudunk 
válaszolni, kérjük, forduljon adatvédelmi tisztviselőnkhöz:  

Adatvédelmi tisztviselő 

Lloyds Insurance Company S.A. 
Bastion Tower 
Place du Champ de Mars 5 
1050 Brüsszel 
Belgium 

E-mail: LloydsEurope.DataProtection@lloyds.com 
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